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QUY TAC VA PIEU KHOAN SAN PHAM BAO HIEM
AN TAM TOAN DIEN

(Scn pham bao hiém An Tam Toan Dién cé tén kj thudt la San phdam bao hiém Bénh nghiém trong va
sinh mang nhém dwoc B Tai chinh phé chuan phwong phdp, co sé tinh phi theo Céng vin sé
2535/OLBH-NT ngay 02/10/2026 (goi tdt la “San pham nay”). Quy tic va Diéu khodn ciia San pham
nay dwge ban hanh theo Quyét dinh s6 860/GD/Daiichi/2026 ngay 05/11/2026 ciia Tong Giam doc
Céng ty TNHH Bdo hiém Nhén tho Daiichi Viét Nam (goi tdt la “Quy tdc va Diéu khoan nay”)).
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PIEU 1: PINH NGHIA VA GIAI THICH TU NGU

Trong toan bd Quy tic va Diéu khoan nay, cac thudt ngir va tir ngir viét tit duoc hiéu va giai thich

nhu sau:

1.1. Bac si: 1a ngudi co bang cip chuyén mon, gidy phép hanh nghé béac si y khoa dugc co quan co

thim quyén cip phép hoic thira nhan duoc thuc hanh nghé y hop phap trong pham vi bang cip,
gidy phép theo quy dinh ciia phap luat tai nuéec ma Bac s d6 hanh nghé.
Trong pham vi Quy tdc va Diéu khoan nay, Béc si phai thyc hién kham bénh, chira bénh, diéu
tri cho Nguoi duge bao hiém va trir truong hop ngudi nay 1am nhiém vu theo su phin cong cia
cép ¢ thAm quyén, Bac si khong duoc 1a Nguoi dugce bao hiém; va/hodc vo, chff)ng, cha, me,
con, anh rudt, chi rudt, em rudt, nguoi giam hd hop phap cua Nguoi dugc bao hiém.

1.2. Bén mua bio hiém: 1a td chtc dugc thanh 1ap, dang hoat dong hop phap tai Viét Nam va co
tu cach phap 1y theo quy dinh ctia phap luat hién hanh thuc hién giao két Hop ddng bao hiém
nhém ctia San pham nay véi Daiichi Life Viét Nam, dong thoi c6 trach nhiém thyc hién day du
cac quyén va nghia vu cia Bén mua bao hiém duoc quy dinh trong Hop dong bao hiém va theo
quy dinh phap luat.

Tai thoi diém giao két Hop dong bao hiém, Bén mua bao hiém phai c6 Quyén loi cé thé duoc
bao hiém véi Nguoi dugce bao hiém theo quy dinh cua phép luat hién hanh.

1.3. Bénh tit (hay “Bénh”): 1a tinh trang sitc khoe kém hodc tinh trang thé chat kém ciia Ngudi
dugc bao hiém so véi tinh trang suc khoe binh thuong va dugc chan doéan bai Béc si.

1.4. Bénh nghiém trong: 13 tinh trang bénh 1y khong thé chira tri hodc khong thé hdi phuc dugc.
Day 14 tinh trang bénh 1y nguy hiém de doa tinh mang con ngudi va nguy co tir vong rat cao
trong thoi gian ngan. Cac Bénh nghiém trong duoc bao hiém bao gom:

a. Ung thwu giai doan 4:
Ung thu giai doan 4 13 ung thu & giai doan cudi cung. Theo phan loai TNM, ung thu giai
doan 4 can phai dugc xac dinh tir Mla tr¢ 1€n (T va N bat ky).

b. Ung thue mau giai doan cudi:
Ung thu mau gdm bénh bach cau, ung thu hach (Lymphoma), da u tay va bénh dugc xéac
dinh ¢ giai doan cudi. Giai doan cudi cua ung thu mau dugc chin doan xac dinh qua xét
nghiém tiy do, xét nghiém cong thirc mau, xét nghiém té bao, sinh thiét tiyy, sinh thiét hach
kém ba hoi ching: thiéu mau, nhiém tring va xuat huyét.

¢. Suy da tang:
La tinh trang suy tang giai doan cudi ctia tdi thiéu hai trong sb cac tang chinh bao gdm suy
tim, suy gan, suy tuy, suy than.
Nhing trudng hop sau day s& khong dugc chi tra quyén lgi bao hiém: suy da tang lién quan
dén ngo doc, st dung rugu, lam dung thude/su dung thude khong theo chi dinh cua Bac si.

1.5. Chin doan Bénh nghiém trong: 1a chan doan xac dinh sau cting ciia mot hay nhiéu Bénh
nghiém trong va phai c6 yéu cau diéu tri y khoa can thiét dugc thyc hién boi Béac si chuyén
khoa ctia bénh vién hodc co so y té thudc cip trung wong, cip tinh, thanh phd truc thudc trung
uvong. Theo do, két qua Chan doan Bénh nghiém trong phai dugc Daiichi Life Viét Nam chép
nhan dya trén nhimg két qua xét nghiém y khoa ctia Nguoi duoc bao hiém do ngudi yéu cau
giai quyét quyén loi bao hiém cung cap. Va khi xét thay can thiét, Daiichi Life Viét Nam co
quyén yéu cau tién hanh nhiing xét nghiém khéc. Trong truong hop xay ra tranh chép lién quan
dén két qua Chan doan Bénh nghiém trong, Daiichi Life Viét Nam c¢6 quyén yéu cau Ngudi
dugc bao hiém tién hanh kham va xét nghiém y khoa tai co s¢ y té theo chi dinh ciia Daiichi
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Life Viét Nam. Khi d6 moi chi phi cho viéc tién hanh kham va xét nghiém y khoa theo yéu cau

cua Daiichi Life Viét Nam s€ do Daiichi Life Viét Nam chiu. Daiichi Life Vi¢t Nam phai tuan

theo két qua chan doan nay.

1.6. Chirng nhin béo hiém: 13 vin ban chip thuin bao hiém cta Daiichi Life Viét Nam trén co s
Hb so yéu cau bao hiém.

1.7. Daiichi Life Viét Nam: 1a Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Daiichi Viét Nam, duoc Bo Tai
chinh cap phép thanh lap va hoat dong.

1.8. Piéu kién chuin: 1a diéu kién vé noi cu tr, nghé nghiép/viéc lam, thong tin stc khoe cia
Ngudi duoc bao hiém duoc Daiichi Life Viét Nam chdp nhén bao hiém ma khéng ting Phi bao
hiém ciing nhu khong ap dung diéu kién loai trir d6i véi (cac) tinh trang Bénh hodc Thuong tat,
cu thé nhu sau:

(i) Nguoi dugc bao hiém dang cu tr va 1am viéc tai Viét Nam; va

(i) Nguoi dugc bao hiém c6 nghé nghiép/viéc lam chi st dung tri oc, 1ién quan dén hanh chinh,
van phong; va

(iii) Nguoi dugc bao hiém c6 chidu cao, cin ning va chi sé khdi co thé (BMI) nim trong pham
vi binh thuong theo gi6i tinh va timg ltra tudi; va

(iv) Nguoi duge bao hiém tra 1oi “Khong” cho tat ca cau hoi vé Thong tin sirc khoe trong HO
s0 yéu cau bao hiém.

Hoac

(v) Céc truong hop/diéu kién cu thé khac (néu co) theo quy dinh ctia Daiichi Life Viét Nam
tai timg thoi diém.

1.9. Hanh vi gian 1an bao hiém: 13 hanh vi:

a. Gia mao tai liéu, cd ¥ 1am sai 1éch thong tin trong hd so yéu ciu giai quyét quyén loi; hoic

b. Thanh vién ciia nhom tu gay thiét hai vé strc khoe cua minh dé hudng quyén loi bao hiém;
hoiac

c. Cac truong hop khéc theo quy dinh cua phap luat.

1.10. Hb so yéu ciu bao hiém: 1a toan bo tai lidu yéu cau bao hiém theo quy dinh ctia Daiichi Life
Viét Nam dugc Bén mua bao hiém lap va gui Daiichi Life Viét Nam, trong d6 thé hién cac noi
dung d& nghi tham gia bao hiém va thong tin do Bén mua bao hiém va Ngudi duoc bao hiém
cung cap, cu thé:

a. Bao gdm (Gidy) Yéu cau bao hiém (néu c6) hodc tai lidu thé hién yéu cau bao hiém cua
Bén mua bao hiém; Ho so phép 1y ciia Bén mua bao hiém; T khai chi tiét Bén mua bao
hiém 14 t6 churc; danh sach Thanh vién ciia nhém; T khai stre khoe (néu c6); cac thong tin
va bang ching khac lién quan dén Ngudi dugc bao hiém do Bén mua bao hiém va Ngudi
duoc bao hiém cung cip (néu cb); va

b. Puoc thé hién dudi dang bang vin ban gidy hoic giao dich/dit liéu dién tir theo quy dinh
ctia phép luat vé giao dich dién tu.

Hd so yéu ciu bao hiém 1a mot phan khong tach roi cua Hop dong bao hiém va 1a co s& dé Daiichi

Life Viét Nam danh gia rii ro, 1am cin ctr chap thuén bao hiém hodc tir chbi bao hiém.

1.11. Hop dong bao hiém: 13 sy thoa thuan bang vin ban thé hién y chi giao két giita Daiichi Life
Viét Nam va Bén mua bao hiém trén co s& yéu cAu béo hiém ctia Bén mua bao hiém, cu thé:

a. Bao gdm Hd so yéu cAu bao hiém; Vin ban thoa thuan hop dong bao hiém hoic Chimg
nhan bao hiém; Xac nhan bao hiém (néu c¢6); Quy tic va Piéu khoan nay; Tom tit Quy tic
va Piéu khoan ctia San pham nay; (cac) Phu luc Hop dong bao hiém (néu co); va

b. Puoc thé hién dudi dang béng van ban giéy hodc giao dich/dir li¢u dién tir theo quy dinh cua
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phap luat vé giao dich dién tu.

1.12. Lwong thang (hay “Lwong”): 13 s6 tién ma Ngudi duoc bao hiém nhan duoc cho 01 (mot)
thang 1am viéc theo thoa thuan trong hop dong lao dong hodc vin ban tuwong tu hop dong lao
dong. Luong thang bao gdm miurc lvong theo cong viée hodc theo chirc danh, khong bao gom:
tién lwong lam thém gio, cac khoan phu cip, cac khoan thudng va cac khoan bo sung khac.
Luong thang duoc quy dinh tai bang luong gan nhit ciia Ngudi duoc bao hiém trudce khi xay
ra sy kién bao hiém va duoc Bén mua bao hiém cung cép cho Daiichi Life Viét Nam.

1.13. Khodn ng: 1a khoan tién ma Bén mua bao hiém cé nghia vy thanh todn cho Daiichi Life Viét
Nam. Khoan no bao gdm cac khoan:

(i) Phi bao hiém chua thanh toan; va

(ii) Céac quyén lgi bao hiém da dugc Daiichi Life Viét Nam chi tra truée d6 lién quan dén Bén
mua bao hiém va/hoic Nguoi dugc bao hiém co6 Hanh vi gian 1an bao hiém, Vi pham nghia
vu cung cap thong tin dugc quy dinh tai Didu 4.4 ctia Quy tic va Didu khoan nay; va

(iii) Bat ky khoan tién nao khac ma Bén mua bao hiém c6 trach nhiém thanh toan cho Daiichi
Life Viét Nam theo quy dinh ctia Hop dong bao hiém.

Theo do6, Daiichi Life Viét Nam co quyén khéu trir/can trir Khoan ng nay trudc khi chi tra bét

ky khoan tién nao cho Bén mua bao hiém hoic trudc khi cham dirt mot phan hodc toan bo Hop

ddng bao hiém.

1.14. Niam hop dong: 1a khoang thoi gian tir Ngay bat dau duoc bao hiém dén hét ngay lién ké trude
Ngay két thuc thoi han bao hiém.

1.15. Ngay bit dau dwoe bio hiém: 13 ngiy Nguoi duge bao hiém bat ddu duoc bao hiém va duge
hudng cac quyén loi bao hiém theo quy dinh trong Hop dong bao hiém, cu thé la:

e Ngay hiéu luc hop dong, d6i véi Thanh vién ciia nhém da c6 trong danh sach Thanh vién
cua nhom tai Ngay hi¢u luc hgp déng; hoac

e Ngay dugc ghi nhan theo thong bao, thoa thuén hodc xac nhan ctua Daiichi Life Viét Nam
va Bén mua bao hiém, d6i véi Thanh vién ctia nhém dugc bd sung tham gia sau Ngay hiéu
luc hop dong.

e Ngaiy bat dau dugc bao hiém dugc xac dinh riéng ddi véi mdi lan Nguoi duge bao hiém
duoc chip nhan tham gia bao hiém (bao gdm truong hop Tham gia bao hiém lan dau va
Tai ky Hop dong bao hiém).

1.16. Ngay hiéu lwc hop ddng: 1a ngay Hop dong bao hiém bét dau c6 hiéu lyc. Ngay hiéu lyc hop
ddng dugc ghi nhan trong Hop dong bao hiém, véi diéu kién Bén mua bao hiém van dang hoat
dong hop phap va Thanh vién ctia nhom van con sdng tai Ngay hiéu luc hop dong.

1.17. Ngay két thic thoi han bao hiém: 12 ngdy ma San pham nay cham dit va duoc tinh bat dau
tir 0h00 ctia ngay d6. Ngay két thuc thoi han bao hiém duoc ghi nhan trong Hop dong bao hiém.

1.18. Nguoi dwoc bao hiém (hay “Thanh vién ciia nhém” hay “Thanh vién”): 1 c4 nhan dugc
Daiichi Life Viét Nam chap thuan bao hiém, dang sinh séng tai Viét Nam tai thoi diém nop HO
s0 yéu cau bao hiém va ¢ tén trong danh sach Thanh vién cia nhém hodc (cac) Phy luc Hop
ddng bao hiém (néu co).

Nguoi duge bao hiém bao gdm:

(i) Nguoi lao dong cua Bén mua bao hiém hodc nguoi lao dong cua (cac) cong ty con, (cic)
cong ty thanh vién ctia Bén mua bao hiém (goi tat 1a “Nguoi lao dong”).

(ii) Thanh vién/hdi vién/ca nhan c6 mdi quan hé nghé nghiép, kinh doanh (bao gdbm nhung
khong giéi han dbi tac, dai 1y, nha phan phdi) cua (cac) To chirc kinh té, T6 chirc xa hoi-
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nghé nghiép vai tu cach 1a Bén mua bao hiém (goi tat 1a “Thanh vién/Hoi vién cia cac To
chuc”).

(iii) Nguoi phy thude co quan hé hon nhan/huyét thong/nudi dudng véi Ngudi lao dong/Thanh
vién/Hdi vién cta cac Té chirc, bao gém: Vq/chéng hop phép, cha/me rudt, cha/me rudt cua
vo/chdng hop phép, con/ngudi ¢o quan hé nudi dudng khac (goi tit 13 “Nguoi phu thudc”).

Phi bao hiém: 13 sb tién ma Bén mua bao hiém phai dong cho tit ca Nguoi duge bao hiém tham

gia San phdm nay va duoc Daiichi Life Viét Nam chip thuan bao hiém, sau khi ap dung céc co

ché diéu chinh ting hodc giam Phi bao hiém theo thoa thuén tai Hop dong bao hiém.

Phu luc Hop dong bio hiém: 13 (cac) vin ban thoa thuan, thong bao, xac nhan dé stra d6i/bd

sung/diéu chinh/chdm dut hiéu luc dbi voi toan bd hodc mot sé hodc moét quy dinh, ndi dung

ctia bat ky tai liéu nao trong Hop dong bao hiém.

Quy md nhém: 1a sb luong Ngudi duge bao hiém (khong tinh Nguoi phu thudc) du diéu kién

tham gia bao hiém tai thoi diém Daiichi Life Viét Nam xem xét chép thuan bao hiém hoic Tai

ky Hop dong bao hiém.

S6 tién bao hiém: 1 s6 tién 1am can cir dé chi tra cac quyén loi bao hiém. S6 tién bao hiém

dugc xac dinh trén co s 1a (1) boi s6 cua Luong thang hodac (i) s6 tién cb dinh, tuy theo lya

chon ctia Bén mua bao hiém tai thoi diém tham gia San pham nay hoic khi Tai ky Hop dong
bao hiém, dugc Daiichi Life Viét Nam chép thuan va dugc quy dinh trong Hop dong bao hiém.

Tai nan: 1 mot sy kién hodc mot chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tic dong cia

mot Iy, mot vat bat ngd tir bén ngoai, khong chu dong va ngoai y mudn 1én co thé cuia Nguoi

duoc bao hiém. Su kién hodc chudi su kién néu trén phai (i) gdy ra Thuong tat hodc tir vong cho

Ngudi duge bao hiém trong vong 180 (mdt trim tam muoi) ngdy tinh tir ngay xdy ra su kién

hodc chudi sy kién dé; va (ii) 1a nguyén nhan tryc tiép, duy nhat va khong lién quan dén bat ky

nguyén nhan nao khac bao g@)m: Bénh, dau 6m, nhiém cac loai vi rat/vi khuén/ném/ky sinh
tring, ngd doc, nhiém trung, bién ching.

Tai ky Hop dong béo hiém: 13 truong hop dugc quy dinh tai Piéu 4.3.1.b ctia Quy tic va Piéu

khoan nay.

Tham gia bao hiém lan diu: 13 trudng hop dugc quy dinh tai Diéu 4.3.1.a cia Quy tic va

Diéu khoan nay.

Thoi han béo hiém: dugc tinh tir thoi diém Daiichi Life Viét Nam bét dau chap thuan bao hiém dén

khi chdm durt hiéu luc bao hiém. Thoi han bao hiém cu thé do Bén mua béo hiém va Daiichi Life Viét

Nam thoa thuan va khong vuot qua 01 (mdt) nam, dugc quy dinh trong Hop dong bao hiém.

Dbi v6i Bén mua bao hiém c6 Quy moé nhom tir 50 (ndm muoi) Thanh vién trd xudng, khi Tham

gia bao hiém lan du, Thoi han bao hiém 1a 01 (mdt) nam.

Thoi han déng phi: 1 khoang thoi gian ma Bén mua bao hiém c6 nghia vu dong phi cho Hop

ddng bao hiém. Thoi han dong phi theo thoa thuan giita Daiichi Life Viét Nam va Bén mua bao

hiém, phu hop véi quy dinh phap luat.

Thoi gian cho: 1a khoang thoi gian 90 (chin muwoi) ngay tinh tir Ngay bat dau dugc bao hiém.

Thoi gian cho nay chi ap dung cho (cac) su kién bao hiém thudc Quyén lgi bao hiém Bénh

nghiém trong.

e Dbi v6i Nguoi duoc bao hiém tham gia lién tyc va dugc tiép tuc bao hiém khi Tai ky Hop
dong bao hiém theo Diéu 4.3 cua Quy tic va Didu khoan nay:

o  Trudng hop Ngudi duge bao hiém di hoan thanh Thoi gian cho tai thoi diém két thiic
Thoi han bao hiém cua Hop dong bao hiém nhom lién trude: khong ap dung lai Thoi
gian cho.
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o  Truong hop Nguoi duoc bao hiém chua hoan thanh Thoi gian cho tai thoi diém két

thiic Thoi han bao hiém cua Hop dong bao hiém nhém lién trude: Thoi gian cho cia

Hop dong bao hiém nhém dugce tai ky dugc 4p dung bang khoang thoi gian con lai cia

Thoi gian cho tinh tir Ngay bat dau duoc bao hiém cua 1an Tai ky Hop dong bao hiém

(khong tinh thoi gian ngdt quing bao vé vé6i thoi gian ngit quéing t6i da 1a 03 (ba)
thang).

e Dbi voi Nguoi duge bao hiém tham gia lai sau thoi gian gian doan bao hiém vuot qua 03
(ba) thang, Ngudi duoc bao hiém s& duoc xem 1a Tham gia bao hiém lan dau. Theo do,
Thoi gian chd s& dugc ap dung lai theo quy dinh tai Diéu nay, trir trudng hop Daiichi Life
Viét Nam c6 thda thuan khac béng van ban v6i Bén mua bao hiém.

1.29. Thuwong tit: 1a (cac) thuong tich trén than thé ciia Nguoi duge bao hiém do Tai nan gy ra.

1.30. Thuong tit toan bd vinh vién do mat b phén, chirc ning co thé: 13 truong hop Nguoi dugc
bao hiém bi mat hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc héi duoc chiic ning cua:

e Hai tay; hodc

e Hai chan; hoac

e Mot tay va mot chan; hodc

e Hai mit; hoic

e Mot tay va mat mat; hodc

e Mot chan va mot mat.

Trong trudng hop ndy, méat hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc hdi dugc chirc ning cua:

tay duoc tinh tur cd tay tr¢ Ién, chan duogc tinh tur mét ¢4 chan tré 1én, mit duoc hiéu 12 mat hoan
toan hodac mu hoan toan.

Viéc ching nhan Nguoi dugce bao hiém bi méat hoan toan (c4c) bo phan co thé (tay, chan hoac

mat) c6 thé dugc thyc hién ngay sau khi sy kién bao hiém xay ra hodc sau khi két thuc viéc diéu

Viéc chimg nhan Ngudi dugc bao hiém bi liét hoan toan va khong thé phuc hdi chiic ning cua

(cac) bg phan co thé hodc mu hoan toan phai dugc thuc hién khong sém hon 180 (mot tram tdm

muoi) ngay ké tir ngay xay ra su kién bao hiém hoic tir ngay bénh 1y duoc chan doan xéc dinh.

Su kién Thuong tét toan bd vinh vién do mat b phan, chirc nang co thé s& dugc tinh ké tir ngay

co quan y t&/Hoi Dong Giam Dinh Y Khoa cép tinh, thanh phd tryc thudc Trung uong xac nhan
tinh trang Thuong tat toan bg vinh vién do mét b phén, chtrc nang co thé.

1.31. Tinh trang bim sinh/di truyén: 13 cic tinh trang bat thuong vé mat thé chat hoic tinh than co
ngudn gde tir lac sinh ra, cho du Ngudi duge bao hiém cé nhan biét duge tinh trang d6 hay
khong. Viéc xac dinh bénh bam sinh cin ¢t vao tai lidu y hoc, danh sach bénh bam sinh theo
hé théng ma bénh ICD, cén ct theo két qua tham kham va chan doan cta Bac si va thudc mot
trong 02 (hai) truong hop sau: (i) dugc hinh thanh trén thai nhi trong qué trinh mang thai hoac
do di truyén hodc do ddt bién gen; hoac (i1) 1a céc di tat, khuyét tat hoac bénh ly c6 nguyén nhan
gbc 18 tir cac yéu td bam sinh hodc di truyén ton tai vao lic sinh ra hodc chi phat trién, biéu
hién, dugc chan doan nhiéu nam sau khi sinh.

1.32. T6 chirc xi hi - nghé nghiép: 1a phap nhan, dugc thanh lap va hoat dong hop phép trén co so
tu nguyén nham muc dich hd trg cac thanh vién trong hoat dong xa hoi, nghé nghi¢p va bao vé
quyén va loi ich hop phép cua cac thanh vién.

1.33. T6 chirc kinh té: 13 t6 chtrc duoc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh cua phap luat Viét Nam,
gdm doanh nghiép, hop tac x4, lién hiép hop tac xa va td chirc khac thuc hién hoat dong dau tu
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kinh doanh theo quy dinh phép luat.
1.34. Tudi: 13 tudi tinh theo ngay sinh nhat gan nhit vira qua ciia Ngudi duoc bao hiém.
1.35. Vin ban théa thuan hop dong bao hiém: 13 vin ban duoc ky két boi Bén mua bao hiém va
Daiichi Life Viét Nam trén co s& Ho so yéu cau bao hiém.
1.36. Xac nhéan bao hiém: 13 vin ban xac nhan bao hiém do Daiichi Life Viét Nam phat hanh dé thé
hién cac thong tin chinh ctia Hop dong bao hiém.

PIEU 2: QUYEN LOQI BAO HIEM

Daiichi Life Viét Nam sé& chi tra 01 (mot) trong cac quyén loi bao hiém dudi day, néu su kién bao
hiém xay ra trong thoi gian San phdm nay c6 hiéu luc va thoa cac dinh nghia, cach hiéu dugc quy
dinh tai Quy tic va diéu khoan nay.
2.1. Quyén lgi bao hiém Bénh nghiém trong
Néu Nguoi duoc bao hiém mic phai 01 (mot) trong 03 (ba) Bénh nghiém trong theo két qua
Chan doan Bénh nghiém trong va sau Thoi gian chd, Daiichi Life Viét Nam s& chi tra 105% S6
tién bao hiém cua San pham nay.
2.2. Quyén lgi bio hiém Tir vong hoiic Thuwong tit toan b vinh vién do mit b phén, chic
niing co thé
Néu Nguoi dugce bao hiém bi Thuong tat toan bo vinh vién do mit bd phéan, churc nang co thé hodc
tir vong, Daiichi Life Viét Nam s& chi tra 100% S tién bao hiém cta San pham nay.

PIEU 3: CAC QUY PINH LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

3.1. Loai trir bao hiém v6i Quyén loi biao hiém Bénh nghiém trong

Daiichi Life Viét Nam s& khong chi tra Quyén lgi bao hiém Bénh nghiém trong néu su kién bao

hiém xay ra do bét cir nguyén nhan nao sau day, du truc tiép hay gian tiép:

a. Ldicd y cia Bén mua bao hiém hoic Nguoi dugc bao hiém hodc ngudi thira ké hop phap
cua Nguoi dugc bao hiém; hodc

b. Nhiém HIV/H6i chimg suy giam mién dich méc phai AIDS, cac bénh lién quan dén
HIV/AIDS, ngoai trur trudong hop nhiém bénh trong khi dang thuc hién nhiém vu véi vai
tro 1a nhan vién y té hodc cong an, canh sat; hoac

c. Ngudi duge bao hiém mac Bénh nghiém trong do Tinh trang bam sinh/di truyén; hodc

d. Viéc nhiém chét phong xa; hodc

e. Cac vu nd hoic phong xa do cac vil khi, trang thiét bi 1ap dat hat nhan, nguyén tir hay hoa
hoc; hoac

. Nguoi dugc bao hiém sir dung ma ty, bong cudi trai quy dinh ciia phap ludt; ruou, chat co
con; st dung trai phép bat ky chat gay nghién, duoc chit gay nghién, thudc doc, nguyén
liéu doc 1am thude nao theo danh muc duoc quy dinh béi co quan y té ¢6 thim quyén; hoic

g. Bénh nghiém trong do vi¢c tang cho, hién hodc thuc hién hanh vi vi pham phap luat hinh
su d6i voi mot phén hodc toan bo ndi tang, hodc mot ph?ln than thé; hodc

h. (cac) Truong hop loai trir co diéu kién theo thoa thuan giita Daiichi Life Viét Nam va Bén
mua bao hiém ddi véi Nguoi duge bao hiém cé két qua tham dinh dudi chuan theo quy
dinh cua Daiichi Life Viét Nam (néu c6).

3.2. Loai trir bao hiém véi Quyén lgi bao hiém Tir vong

a. Daiichi Life Viét Nam s& khong chi tra Quyén loi bao hiém Tir vong néu su kién bao hiém

xay ra do bat clr nguyén nhan nao sau déy, du tryc tiép hay gian tiép:
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i. Nguoi duge bao hiém tu tir trong vong 02 (hai) nim ké tir Ngay bat dau dugc bao
hiém, du trong trang thai tinh than binh thudng hay mét tri; hoic

ii. L&icd y ciia Bén mua bao hiém hodc Nguoi duge bao hiém hoidc ngudi thira ké hop
phap ctia Ngudi duoc bao hiém; hodc

iii. Nguoi duoc bao hiém vi pham phap luat hinh su theo két luan cua co quan nha nudce
c¢6 thAm quyén; hodc Ngudi duoc bao hiém c6 hanh vi thoa man day du cac yéu t6 cau
thanh vi pham phap luat hinh su theo két qua diéu tra cta co quan diéu tra c6 tham
quyén, trong truong hop co quan nha nude ¢ thim quyén khong khéi tb vu an/khoi
t bi can do Nguoi duge bao hiém da chét; hodc

iv. Nhiém HIV/H6i ching suy giam mién dich mic phai AIDS, cac bénh lién quan dén
HIV/AIDS, ngoai trir trudng hop nhiém bénh trong khi dang thyc hién nhiém vy véi
vai tro 12 nhan vién y té hodc cong an, canh sat; hoic

v. Nguoi duge bao hiém st dung ma tuy, bong cudi trai quy dinh cia phap luat; sir dung
trai phép bat ky chat gay nghién, duoc chat giy nghién, thudc doc, nguyén liéu doc
lam thudc nao theo danh muc duge quy dinh béi co quan y té c6 tham quyén; hoidc

vi. (céac) Truong hop loai trir 6 diéu kién theo thoa thuan gitra Daiichi Life Viét Nam va
Bén mua bao hiém dbi véi Nguoi dugce bao hiém chinh c6 két qua tham dinh dudi
chuan theo quy dinh cuia Daiichi Life Viét Nam (néu co).

b. Néu Ngudi duge bao hiém tir vong thudc cac truong hop loai trir theo diém a néu trén,
Daiichi Life Viét Nam sé& chi trd Tong phi bao hiém da dong ctia San pham nay ddi véi
Ngudi dugc bao hiém do.

3.3. Loai trir bao hiém v6i Quyén lgi bao hiém Thuong tit toan bd vinh vién do mat bd phan,
chitc ning co thé

Daiichi Life Viét Nam s& khong chi tra Quyén loi bao hiém Thuong tat toan bo vinh vién do

mat bd phan, chlric ndng co thé néu su kién Thuong tat toan bd vinh vién do méat bd phan, chuc

nang co thé xay ra do bat ctr nguyén nhan nao sau day, du truc tiép hay gian tiép:

a. Cac sy kién bao hiém thudc cac truong hop loai trir voi Quyén loi bao hiém Tur vong; hodc

b. Cac tinh trang Bénh/Thuong tat c6 sin cua Nguoi duoc bao hiém, trir truong hop ¢ thoa
thudn khac gitra Bén mua bao hiém va Daiichi Life Viét Nam; hoac

c. Nguoi duoc bao hiém tham gia vao cac mon thé thao nguy hiém ké ca véi tu cach 1a van
d6ng vién chuyén nghiép, bao gom lin c6 binh dudng khi, nhay bungee, nhay du, leo nui,
dua ngua hay dua trén cac phuong tién c6 banh xe, (cac) hoat dong thé thao bat budc co
ngudi hudng dan tap luyén va (cac) hoat dong thé thao mao hiém theo danh muyc dwoc phap
luat quy dinh tai timg thoi diém.

PIEU 4: MOT SO QUY PINH KHI THAM GIA BAO HIEM

4.1. Piéu kién tham gia bao hiém
4.1.1. Diéu kién tham gia bao hiém ciia Bén mua bao hiém

Diéu kién d6i v6i Bén mua bao hiém khi Tham gia bao hiém lan dau va Tai ky Hop dong

bao hiém nhu sau:

e Bén mua bao hiém phai 13 t6 chirc duoc thanh 1ap va dang hoat dong hop phap tai
Viét Nam, co tu cach phap ly theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

e Tai thoi diém giao két Hop dong bao hiém (bao gdom truong hop Tham gia bao hiém
lan dau va Tai ky Hop dong bao hiém), Bén mua bao hiém phai c6 quyén loi c6 thé
dugc bao hiém véi Nguoi duoc bao hiém theo quy dinh ciia phap luat hién hanh.
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4.1.2. Diéu kién tham gia bao hiém ciia Ngudi dwogc bao hiém
Ngudi duge bao hiém khi Tham gia bao hiém lan dau va Tai ky Hop dong bao hiém phai
dap tng cac diéu kién cua Daiichi Life Viét Nam.
Daiichi Life Viét Nam c6 quyén ap dung cac yéu cau tham dinh va diéu kién chip nhan
bao hiém d6i véi timg nhém duogc bao hiém dwa trén nhitng thong tin trén HO so yéu cau
bao hiém dugc Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém cung cap cho Daiichi Life Viét
Nam.
Khi Tai ky Hop dong bao hiém, Daiichi Life Viét Nam c¢6 thé xem xét chap nhan bao
hiém ddi véi Nguoi duoc bao hiém khong dap tng cac diéu kién trén co so thoa thuin
v6i Bén mua bao hiém.
4.2. Quyén lgi c6 thé dwoc bao hiém giira Bén mua bao hiém va Nguwoi dwoc bio hiém
Tai thoi diém yéu cau tham gia bao hiém (bao gdm trudng hop Tham gia bao hiém lan dau va
Tai ky Hop ddng bao hiém), Bén mua bao hiém phai c6 quyén loi ¢ thé duge bao hiém voi
Nguoi dugce bao hiém theo quy dinh cua phép luat hién hanh.
4.3. Cic trwong hop tham gia bio hiém
4.3.1.Cac trwomg hop tham gia bao hiém ciia Bén mua bao hiém
a. Tham gia bao hiém lan diu
La truong hop Bén mua bao hiém lan dau tién giao két Hop dong bao hiém nhom
ctia San pham nay véi Daiichi Life Viét Nam.
Bén mua bao hiém ciing dugc xem 1a Tham gia bao hiém 1an dau néu (i) trudc d6 da
ting tham gia San pham nay nhung khong duy tri lién tuc va (ii) thoi gian gian doan
giita ngdy chdm dut hiéu lyc ctia Hop dong bao hiém ciia San phim nay gan nhat véi
ngay hiéu Iuc ciia Hop dong bao hiém mai vugt qua 03 (ba) thang.
b. Taiky Hop déng bio hiém
La trudng hop Bén mua bao hiém giao két Hop dong bao hiém nhém mdi ctia San
pham nay vai Daiichi Life Viét Nam ngay sau khi Hop dong bao hiém nhom ctia San
pham nay lién ké truéc d6 cham dit hidu lyc va thoi gian gian doan giita hai Hop
ddng bao hiém khong vuot qua 03 (ba) thang.
4.3.2.Cac truong hop tham gia bao hiém ciia Ngudi dwoc bao hiém
a. Tham gia bao hiém lin diu
La trudong hop Nguoi duge bao hiém 1an dau tién dugc bao hiém theo Hop dong bao
hiém nhom cta San pham nay do Bén mua bao hiém giao két v6i Daiichi Life Viét
Nam, bat ké Bén mua bao hiém dang thudc truong hop Tham gia bao hiém 1in dau
hay Tai ky Hop dong bao hiém.
Nguoi dugce bao hiém ciing dugc xem 1a Tham gia bao hiém 1an dau néu trude d6 da
ting duoc bao hiém theo San pham nay nhung khong duy tri lién tuc va thoi gian
gian doan bao hiém vuot qua 03 (ba) thang.
b. Tham gia lién tuc Hop dong bao hiém
La trudng hop Ngudi duge bao hiém tiép tuc duoc bao hiém theo Hop dong bao hiém
nhom dugc tai ky gitra Bén mua bao hiém va Daiichi Life Viét Nam, v6i diéu kién
Nguoi duge bao hiém da dugc bao hiém theo Hop dong bao hiém nhoém ciia San
pham nay lién ké trude d6 va thoi gian gian doan bao hiém khong vuot qua 03 (ba)
thang.
Thoi gian gian doan bao hiém 1a khoang thoi gian Nguoi duge bao hiém khong duoc
bao vé theo Hop dong bao hiém, bao gdm mét trong cac truong hop sau:
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e (6 khoang thoi gian khong dugc bao hiém giita hai Hop dong bao hiém nhom
lién tiép; hodc

e Hop dong bao hiém nhém van con hiéu luc nhung Nguoi duge bao hiém tam
thoi khong thude ddi twong duoc bao hiém theo Hop dong bao hiém, bao gdm
nhung khong gi6i han cac trudng hop nghi viée, chuyén cong tac, thay dbi don
vi cong tac, hoac cac truong hop tuong tu.

Truong hop thoi gian gian doan bao hiém khong vuot qua 03 (ba) thang, Ngudi dugce

bao hiém dugc xac dinh 13 Tham gia lién tuc Hop ddong bao hiém, khong phai 1a

Tham gia bao hiém lan dau.

4.4. Nghia vu cung cip va bio mit thong tin
4.4.1.Nghia vu cung cip thong tin ciia Bén mua bio hiém, Nguwoi dwoc bio hiém

a. Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém cé nghia vu cung cip dy di va chinh

X4c tat ca cac thong tin can thiét theo yéu cau ctia Daiichi Life Viét Nam (bao gom
cac thong tin vé strc khoe, nghé nghiép/viéc lam, thu nhip, noi cu tri va céc thong
tin khac) dé Daiichi Life Viét Nam danh gia kha nang chap thuan bao hiém khi tham
gia San pham nay hodc cic yéu cau khac vé diéu chinh Hop dong bao hiém. Theo
d6, viéc tham dinh, kiém tra strc khoe (néu co) khong thay thé cho nghia vu cung cap
day du va chinh xac thong tin ctia Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém theo
quy dinh tai Diéu 4.4.1.a nay.
Viéc Bén mua bao hiém va Ngudi duge bao hiém khong cung cap day du va chinh
xéc bat ky thong tin can thiét nao theo yéu cau ciia Daiichi Life Viét Nam déu anh
hudng dén quyét dinh ctia Daiichi Life Viét Nam vé viéc giao két Hop dong bao hiém
hodc chap thuan hodc tir chdi bao hiém. Khi d6, Daiichi Life Viét Nam c6 quyén ap
dung quy dinh tai Diéu 4.4.1.b hoic Piéu 4.4.1.c, tuy thudc vi pham nghia vu nao
xay ra sém nhét.

b. Truong hop Bén mua bao hiém hoidc Nguoi dugc bao hiém khong cung cip day du
va chinh x4c bét ky thong tin can thiét nao theo yéu cau cta Daiichi Life Viét Nam
khi tham gia San pham nay, khong phu thudc vao thoi diém phat hién vi pham,
Daiichi Life Viét Nam c6 toan quyén don phuong hity bo mot phan hoic toan b Hop
ddng bao hiém, ngoai trir co thoa thuan khac giira Daiichi Life Viét Nam va Bén mua
bao hiém. Theo d6, hdu qua ctia viéc hity bo 1a mot phan hodc toan bé Hop ddng bao
hiém khong c6 hiéu lyc tir thoi diém duoc Daiichi Life Viét Nam chép thuan bao
hiém. Khi d6, Daiichi Life Viét Nam s& khong chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao
va thu hdi cac quyén lgi bao hiém da duoc chap thun chi tra lién quan dén mot phan
hoic toan b Hop dong bao hiém bi hity bo; va hoan lai cho Bén mua bao hiém (trir
truong hop c6 thoa thuan khac) toan bo Phi bao hiém da déng lién quan dén mot phan
hoic toan bd Hop dong bao hiém bi hay bo, sau khi trir di Khoan no va chi phi hop
1y quy dinh tai Diéu 4.4.1.d.

c. Trudng hop Bén mua bao hiém hoic Nguoi dugc bao hiém khong cung cip diy du
va chinh x4c thong tin theo yéu cau cua Daiichi Life Viét Nam khi thyuc hién (céc)
yéu cau khac vé diéu chinh Hop ddng bao hiém (sau day goi tit 1a “Yéu cau vi
pham”), khong phu thudc vao thoi diém phat hién vi pham, Daiichi Life Viét Nam
¢6 quyén quyét dinh don phuong hity bo quyét dinh cta Daiichi Life Viét Nam vé
viéc chép thuan d6i v6i Yéu cau vi pham, ngoai trir ¢ thoa thuan khac gitra Daiichi
Life Viét Nam va Bén mua bao hiém. Theo d6, viéc diéu chinh Hop déng bao hiém
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khong c6 hiéu lyc tir thoi diém Daiichi Life Viét Nam chap thuan ddi voi Yéu cau vi
pham. Khi d6, Daiichi Life Viét Nam s& khong chi tra bt ky quyén loi bao hiém nao
va thu hdi cac quyén loi bao hiém dd duoc chap thudn chi tra xay ra ké tir thoi diém
¢6 Yéu cau vi pham; va hoan lai cho Bén mua bao hiém (trtr truong hop c6 thoa thuan
khac) toan bo Phi bao hiém da dong lién quan dén Yéu cau vi pham va céc khoan Phi
bao hiém da dong sau d6 (néu c6), sau khi trir di Khoan no va chi phi hop 1y quy dinh
tai Dicu 4.4.1.d.

d. Chi phi hop Iy dugc x4c dinh bing 20% cta Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém co
nghia vu phai dong theo thoa thuan trong Hop ddng bao hiém lién quan dén viéc huy
b6 San pham nay hodc Yéu cau vi pham xét trong Nam hop dong hién hanh.

4.4.2.Hanh vi gian 14n bio hiém

Néu Daiichi Life Viét Nam c6 bang chimg vé viéc Hanh vi gian 14n bao hiém da duoc thuc

hién thi Daiichi Life Viét Nam co quyén ap dung mot hodc tat ca cc bién phép dudi day:

a. Khong chi tra quyén lgi bao hiém cho cac su kién bao hiém c6 lién quan dén Hanh
vi gian 1an bao hiém. Trong trudng hop Daiichi Life Viét Nam da chi tra, Daiichi
Life Viét Nam sé thu hoi quyén lgi bao hiém d chi tra, bao gém ca viéc khau trix vao
cac quyén loi bao hiém khéac duoc chi tra lién quan dén Hop dong bao hiém hodc lién
quan dén Thanh vién cia nhém c6 Hanh vi gian 1an bao hiém;

b. Cham dut hiéu luc mot phan Hop dong bao hiém lién quan dén Thanh vién ciia nhom
¢6 Hanh vi gian 14n bao hiém. Khi d6, Daiichi Life Viét Nam s& khong hoan lai Phi
bao hiém di dong lién quan dén Thanh vién ctia nhém c6 Hanh vi gian 14n bao hiém;

c. Cham dut higu lyc toan bd Hop dong bao hiém. Khi d6, Daiichi Life Viét Nam s&
khong hoan lai Phi bao hiém d dong.

Daiichi Life Viét Nam s& guri thong bao cho Bén mua bao hiém vé quyét dinh xtr 1y ciia

Daiichi Life Viét Nam.

4.4.3.X4c minh cac khoan tién d3 déng

a. Pé1am rd vé ngudn gde (thude quyén sé hitu hop phap ciia Bén mua bao hiém), tinh
hop phap ctia bat ky khodan tién nao da dong cho Hop dong bao hiém nay, Bén mua
bao hiém c6 nghia vu cung cap cac ching tir lién quan dén cac khoan tién da dong
cho Hop ddng bao hiém nay, theo (i) bat ky quy dinh nao cta phap luat, (i) bt ky
yéu cau, truy van ndo ciia co quan nha nudc ¢ tham quyén, (iii) bat ky nghi ngd nao
ctia Daiichi Life Viét Nam vé ngudn gbc, tinh hop phép ciia (cac) khoan tién nay.

b. Trong truong hop Bén mua bao hiém khong chimg minh dugc ngudn gbc, tinh hop
phap ciia (cac) khoan tién nay, Daiichi Life Viét Nam c6 quyén huy bo Hop dong
bao hiém nay hodc huy bo bat ky giao dich nao lién quan dén (cac) khoan tién nay.

4.4.4.Nghia vu cung cép, giai thich thong tin cho Bén mua bio hiém ciia Daiichi Life Viét

Nam

a. Daiichi Life Viét Nam c6 nghia vu cung cip day du thong tin lién quan dén Hop dong
béo hiém, giai thich céc diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao hiém
va/hoac Nguoi dugc bao hiém.

b. Truong hop Daiichi Life Viét Nam cd y cung cap thong tin sai sy that nham giao két
hop dong thi Bén mua bao hiém c6 quyén don phuong hiy bo Hop dong bao hiém.
Khi d6, Daiichi Life Viét Nam s& hoan lai toan bd sé Phi bao hiém da dong va boi
thudng thiét hai phat sinh (néu c6) cho Bén mua bao hiém do viéc cung cap thong tin
sai su that.
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4.4.5.Nghia vu biao mat thong tin ciia Daiichi Life Viét Nam

a. Daiichi Life Viét Nam c6 nghia vy bao mat thong tin dir liu c4 nhan ciia Nguoi dugc
bao hiém theo quy dinh cta Daiichi Life Viét Nam vé viéc bao vé va xir 1y dir li€u ca
nhan duoc ap dung tai timg thoi diém va dugc cong bd tai trang thong tin dién tir chinh
thirc cua Daiichi Life Viét Nam va quy dinh cta phap luat.

b. Viéc xu ly dir li€u ca nhan ctia Nguoi dugc bao hiém duge thuc hién theo quy dinh
ctia phap luat, quy dinh cua Daiichi Life Viét Nam va theo quy dinh tai Hop dong
bao hiém.

PIEU 5: THU'C HIEN HQP PONG BAO HIEM

5.1. Tai ky Hop dong bao hiém

a. Trong thoi gian Hop dong bao hiém con hiéu luc hodc trong vong 03 (ba) thang ké tir ngay
Hop dong bao hiém cham dut hiéu lyc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau Tai ky Hop dong
bao hiém véi Daiichi Life Viét Nam.

b. Khi xem xét yéu cau Tai ky Hop dong bao hiém, Daiichi Life Viét Nam ¢ toan quyén
chép thuan Tai ky Hop dong bao hiém hoic tir chdi Tai ky Hop dong bao hiém dbi véi toan
b6 hodc mot phan Thanh vién ctia nhom.

c. Thoi han bao hiém ctia mdi 1an Tai ky Hop ddng bao hiém t6i da 1a 01 (mot) nam.

5.2. Nhim l4n khi cung cip théng tin tudi, giéi tinh

a. Néu c6 nham lan (khong do 15i cung cip thong tin cia Bén mua bao hiém hodc Ngudi duge
bao hiém theo quy dinh tai Piéu 4.4.1) khi cung cp ngdy thang nim sinh hodc gidi tinh
ctia Ngudi duoc bao hiém thi Phi bao hiém s& duoc Daiichi Life Viét Nam diéu chinh twong
g v&i Tudi hodc gidi tinh dung. Phi bao hiém diéu chinh (néu co) s& duoc ap dung tir
Ngay bit ddu duoc bao hiém ctua Nguoi dugc bao hiém.

b. Néu theo Tudi va/hodc gidi tinh dung, Nguoi duoc bao hiém khong dugc Daiichi Life Viét
Nam chap nhan bao hiém thi San pham nay lién quan dén Nguoi duoc bao hiém nay sé
khong c6 hiéu lyc ké tir thoi diém giao két. Daiichi Life Viét Nam s& hoan tra tong Phi bao
hiém da dong, khong co 1ai cho Bén mua bao hiém sau khi trir di cac chi phi y khoa (néu
c6). Bén canh d6, Daiichi Life Viét Nam s& khong chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao
(néu c6) va thu hoi toan bd cac quyén lgi bao hiém da duoc chi tra trude d6 lién quan dén
Nguoi duoc bao hiém nay.

5.3. Cap nhat thong tin ciia Bén mua bao hiém va thong tin c4 nhin cia Thanh vién
a. Néu Bén mua bao hiém, Thanh vién ctia nhém thay d6i thong tin, bao gom:
e Thong tin lién lac nhu dia chi, s6 dién thoai, thu dién tir (email); hoac
e Thong tin gidy to tily than nhu Cén cude, Cin cudc cong dan, Gidy khai sinh hoic Ho
chiéu ctia Thanh vién cta nhom; hodc
e Téntd chuc, nguoi dai dién theo phép luat cia Bén mua bao hiém.
Bén mua bao hiém va/hodc Thanh vién ctia nhém d6 phai thong béo cho Daiichi Life Viét
Nam bang vin ban kém theo cac gidy to lién quan dén viéc thay ddi thong tin. Daiichi Life
Vi¢t Nam sé thong bao xac nhan cho Bén mua bao hiém, Thanh vién cta nhom khi nhan
duoc thong bao va day du gidy to hop 18.

b. Néu Nguoi dugc bao hiém ra khoi pham vi 1anh thd Viét Nam trong thoi gian tir 03 (ba)
thang lién tuc tré 1én hodc thay d6i nghé nghiép/viéc 1am, thi:

(i) Bén mua bao hiém can phai thong bao bang vian ban cho Daiichi Life Viét Nam ngay
lap tic khi c6 sy thay doi nghé nghiép/viéc lam cua Thanh vién cta nhém hodc t6i
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thiéu 30 (ba mwoi) ngay trudc ngay Thanh vién ctia nhém xuat canh.

(i) Trong trudng hop co bét ky sy thay doi nghé nghiép/viéc 1am cia Thanh vién cua
nhom hodc Thanh vién ciia nhom xuét canh ngoai biéu kién chuén, khong phu thude
vao thoi diém Bén mua bao hiém thong bao, Daiichi Life Viét Nam cé toan quyén
quyét dinh:

«  Tiép tuc chp nhan bao hiém cho Nguoi duge bao hiém tuong tmg véi cac diéu
kién khong thay dbi; hoic

«  Loai trir bao hiém theo nhitng diéu kién riéng do Daiichi Life Viét Nam quyét
dinh; hoac

«  Cham dut bao hiém ddi véi Thanh vién d6.

Thoi diém hiéu luc ddi voi cac quyét dinh néu trén 14 thoi diém phat sinh sy thay doi

thong tin. Quyét dinh cta Daiichi Life Viét Nam dugc xem 13 Phu luc Hop dong bao

hiém. Trudng hop loai trir bao hiém hodc chdm dut bao hiém lién quan dén Thanh

vién nhom, Daiichi Life Viét Nam s& khong chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao

néu su kién bao hiém thudc truong hop loai trir bao hiém hodc xay ra ké tir thoi diém

chém dut bao hiém da c6 higu lyc.

Trong truong hop Bén mua bao hiém khong dong ¥ v6i quyét dinh ctia Daiichi Life

Viét Nam, Bén mua bao hiém c6 quyén don phuong cham dit mot phan hodc toan bd

Hop ddng bao hiém theo quy dinh tai Piéu 5.6 ctia Quy tic va Diéu khoan nay.

c. Dbivéi cac thong tin ca nhan khac (khong thudc cac truong hop thay doi tai Piéu 5.2, Diéu
5.3.a, Diéu 5.3.b nay) cua Nguoi duge bao hiém nhu thong tin dia chi hop thu dién tr
(email) hoac sb dién thoai hodc ma sd thué thi viéc thay ddi chi c6 hiéu lyc sau 03 (ba)
ngay lam viéc ké tir thoi diém Bén mua bao hiém thong bao hop 18 va cung cap day du cac
gidy t0 lién quan dén yéu cau thay doi, bo sung thong tin.

d. Bén mua bao hiém s& chiu hoan toan trach nhiém d6i véi moi thiét hai phat sinh (néu co)
trong truong hop khong thong bao thong tin thay do6i toi Daiichi Life Viét Nam, va viéc
cham tré thong bao sy thay doi, bo sung s& khong anh hudng dén gia tri phap 1y ddi véi cac
giao dich hodc nghia vu cua Daiichi Life Viét Nam da thyuc hién trudc khi viéc thay doi,
b6 sung thong tin duge thyuc hién. Pong thoi, truong hop cd bat ky cic van dé nao phat
sinh (néu c0) trong thoi gian Daiichi Life Viét Nam thuc hién viéc xem xét va phan hoi dbi
v6i yéu cau thay doi, bo sung thong tin, Daiichi Life Viét Nam s& thyc hién viée xtr 1y, giai
quyét dua trén cac thong tin gan nhét trudc thoi diém thay doi, bod sung nay.

5.4. Cap nhit thong tin, ting, giAm Thanh vién ciia nhém trong Thoi han bao hiém

a. Bén mua bao hiém co trach nhiém cap nhat thong tin thay ddi cua Thanh vién ctia nhom
theo thoi gian duoc thoa thuan véi Daiichi Life Viét Nam bang vin ban. Cac trudng hop
thay d6i bao gom:

e Tang, gidam Thanh vién ctia nhom;

e  Diéu chinh luong/diéu chinh cap bac ctia Thanh vién ciia nhom.

o  Céc thay d6i khac lam thay d6i quyén loi bao hiém 4p dung d6i véi Thanh vién cua
nhom.

b. Véi Thanh vién ciia nhém 1a Ngudi phu thude c6 quan hé hén nhan/huyét thdng/nudi dudng
cua Nguoi lao dong hodac Thanh vién/Hoi vién cua céac Té chirc:
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e Ngudi lao dong hodc Thanh vién/Hoi vién cua cac T chire chi dugc ding ky bao hiém
cho Ngudi phu thudc mét 1an vao Ngay bit dau dugc bao hiém cua Hop ddng bao
hiém.

e Ding ky sau Ngay bit dau duoc bao hiém cua Hop ddng bao hiém chi ap dung véi
Nguoi phu thude du diéu kién tham gia thudc cac truong hop sau:

o Con hop phap méi sinh du diéu kién tham gia;

o Vo, chong hop phap méi cudi du didu kién tham gia;

o Nguoi phu thudc cia Nguodi lao dong hodc Thanh vién/Hoi vién cia cac T chuc
diéu chinh cép bac va du diéu kién tham gia;

o Nguoi phu thudgc khac dugce Daiichi Life Viét Nam chép thuan dugc quy dinh cu
thé tai Hop ddng bao hiém.

o Titca Nguoi phu thudc chi duge tham gia bao hiém khi Nguoi lao dong hoac Thanh
vién/Hdi vién cta cac T chire ¢6 tén trong danh sach tham gia bao hiém va chi duoc
tham gia v&i S6 tién bao hiém bang hodc thap hon Nguoi lao dong hoic Thanh
vién/Hoi vién cta cac T6 chirc d6 theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém.

c. Hiéu luc cua céc thay ddi lién quan dén tang Thanh vién cua nhom dugc ap dung ké tir thoi
diém Daiichi Life Viét Nam ghi trong vin ban chéap thuan. Ddi véi truong hop giam Thanh
vién ctia nhém thi hiéu luc thay doi nay ké tir thoi diém phat sinh sy kién/thay doi d6 hoic
theo ngay ghi nhén trong van ban chap thuan ciia Daiichi Life Viét Nam, tiy thudc vao
ting tinh hudéng dugc quy dinh trong Quy tic va diéu khoan nay. Quyén loi bao hiém cta
Nguoi phu thude tu dong cham dit cung thoi diém cham dut quyén loi bao hiém ctua Ngudi
lao dong hodc Thanh vién/Hoi vién ctia cac T6 chire (trir trudng hop c6 thoa thuan khac
bang vin ban giita Bén mua bao hiém va Daiichi Life Viét Nam tai thoi diém Tham gia
bao hiém lan dau hodc Tai ky Hop dong bao hiém).

d. Trong trudng hop Daiichi Life Viét Nam yéu cau, Bén mua bao hiém c6 trach nhiém cung
cép cho Daiichi Life Viét Nam céc tai liéu chiing minh Thanh vién ctia nhom du diéu kién
tham gia San phém nay. Bét ¢ su vi pham nao cling co thé dan t&i viéc Daiichi Life Viét
Nam tir chéi chi tra bao hiém, chdm dut bao hiém d6i voi (cac) Thanh vién caa nhom (trir
truong hop o thoa thuan khac bang van ban giita Bén mua bao hiém va Daiichi Life Viét
Nam).

5.5. Thay d6i Bén mua bao hiém

a. Chuyén giao Hop ddng bao hiém cho Bén mua bio hiém méi 1a T6 chirc

(i) Trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 hiéu lyc, Bén mua bao hiém co thé yéu cau
chuyén giao toan bd Hop dong bao hiém cho Bén mua bao hiém méi. Thanh vién bao
hiém ctia Hop dong bao hiém s& khong thay ddi va viéc chuyén giao phai phu hop véi
quy dinh cta phap luat. Khi d6, Bén mua bao hiém méi s& thira hudng toan bo quyén
va nghia vu d6i voi Hop dong bao hiém.

(ii) Bén mua bao hiém mai phai thoa diéu kién 12 Bén mua bao hiém theo quy dinh tai San
pham nay va quy dinh phap luat.

(iii) Viéc chuyén giao Hop dong bao hiém chi ¢ hiéu lyc khi Daiichi Life Viét Nam chap
thuan bang van ban.

b. Chuyén d6i thanh Hop ddng bio hiém ca nhéin
Daiichi Life Viét Nam khong 4p dung viéc chuyén d6i Hop dong bao hiém nhém thanh
Hop ddng bao hiém ca nhan d6i véi San pham nay.
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5.6. Cham dirt hiéu lrc Hop dong bao hiém va hiu qua phap ly
5.6.1.Céc trwong hop chim dirt toan by Hop dong bio hiém
Toan bd Hop dong bao hiém s& cham dut hidu luc khi mot trong nhiing trudng hop sau diy xay
ra:

a. Két thic Thoi han bao hiém;

b. Bén mua bao hiém yéu cdu chdm dut toan bd Hop dong bao hiém trude thoi han,
bang cach giri yéu cau hop 18 bang van ban cho Daiichi Life Viét Nam it nhat 30 (ba
muoi) ngay trude Ngay két thiic thoi han bao hiém ciia San pham nay;

c. Bén mua bao hiém chidm dut hoat dong;

d. Do nhimng nguyén nhan khac duoc quy dinh cu thé trong Quy tic va Diéu khoan nay;

e. Cac truong hop khéc theo quy dinh cua phép luat.

5.6.2.Hé qua ciia viéc cham dirt toan bd Hop dong bao hiém

a. Ngay chdm dut hiéu luc cua Hop dong béo hiém duoc xac dinh nhu sau:

(1) La ngay xay ra su kién/thay ddi d6 hodc theo quy dinh phap luat, khi toan bo
Hop dé)ng bao hiém nay chdm dut hiéu luc theo quy dinh tai biéu 5.6.1.a, Piéu
5.6.1.c va Piéu 5.6.1.¢ cua Quy tic va Diéu khoan nay.

(i) Langay dugc ghi trong van ban chap thuan ciia Daiichi Life Viét Nam, khi toan
bd Hop dong bao hiém nay chdm dut hiéu luc theo quy dinh tai Piéu 5.6.1.b cta
Quy tic va Piéu khoan nay.

(iii) La ngay duoc xac dinh theo quy dinh cu thé trong Quy tic va Diéu khoan nay,
khi toan bd Hop dé)ng bao hiém nay chdm dat hiéu luc theo quy dinh tai biéu
5.6.1.d ctia Quy tic va Diéu khoan nay.

b. Daiichi Life Viét Nam khong chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao lién quan dén bat
ky su kién bao hiém nao ciia bat ky Ngudi dugc bao hiém nao phat sinh ké tir thoi
diém Hop dong bao hiém cham dut hiéu luc. Theo d6, Bén mua bao hiém van c6
nghia vu thanh ton day du va mot 1an déi véi toan bo khoan Phi bao hiém chua thanh
toan (néu cd) va Khoan ng cho Daiichi Life Viét Nam.

c. Dbi véi cac khoan Phi bao hiém lién quan dén tt ca Thanh vién va Phi bao hiém
ngan han theo quy dinh tai Diéu 5.6.5 ciia Quy tic va Diéu khoan nay va (cac) Khoan
no (néu c0), Daiichi Life Viét Nam va Bén mua bao hiém s& thuc hién ddi soat va
quyét toan.

Sau khi hoan tat viéc ddi soat:

e Truong hop tong Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém di dong cho Daiichi Life
Viét Nam 16n hon tong Phi bao hiém ngin han va (cac) Khoan ng (néu co),
Daiichi Life Viét Nam s€ thanh toan phén chénh 1&ch con lai cho Bén mua bao
hiém;

e  Trudng hop tong Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém da déng cho Daiichi Life
Viét Nam nho hon tong Phi bao hiém ngan han va (cac) Khoan ng (néu c6), Bén
mua bao hiém c6 trach nhiém thanh toan phén chénh Iéch con lai cho Daiichi
Life Viét Nam.
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5.6.3.Chim dirt mdt phan Hop dong bao hiém
Mot phan Hop ddng bao hiém (d6i véi mot hodc mot sé Thanh vién cia nhoém) s& chdm
duat hi¢u lyc khi mét trong nhiing truong hop sau day xdy ra:

a.
b.

g.

h.

Thanh vién cia nhém tir vong; hodc

Mot trong cac Quyén loi bao hiém quy dinh tai Diéu 2.1 hodc Diéu 2.2 caa Quy tic
va Piéu khoan San phém nay ddi véi Thanh vién caa nhom dé d3 dugce chi tra; hodc
Thanh vién cta nhém chiam dat hop dong lao dong hodc Thanh vién/Hoi vién cua
cac T6 chirc chAm dut tu cach Thanh vién/Hdi vién cta cac T chire; hodc

Bén mua bao hiém yéu cau chdm dirt mot phan Hop dong bao hiém; hodc

Daiichi Life Viét Nam quyét dinh chdm dirt mot phan Hop dong bao hiém dua trén
két qua tham dinh khi Thanh vién ctia nhém ra khoéi 1anh thd Viét Nam trén 03 (ba)
thang hodc thay d6i nghé nghiép theo quy dinh tai Piéu 5.3.b ctia Quy tic va Piéu
khoan nay; hodc

Bén mua bao hiém va/hodc Thanh vién ctia nhém ké khai sai Tudi ma Tudi ding cta
Thanh vién thudc nhom Tudi duoc bao hiém nhung Bén mua bao hiém khong dong
v voi quyét dinh ctia Daiichi Life Viét Nam vé viéc diéu chinh theo quy dinh tai Diéu
5.2.a ctia Quy tic va Piéu khoan nay; hodc

Do nhitng nguyén nhan khac dugc quy dinh cu thé trong Quy tic va Diéu khoan nay;
hoiac

Céc truong hop khac theo quy dinh cta phép luét.

Néu viéc bao hiém cho Thanh vién ctia nhém d3 chim dut theo quy dinh tai Piéu 5.6.3.d,
Bén mua bao hiém c6 thé yéu cu tham gia bao hiém trd lai cho Thanh vién dé. Trong
truong hop nay, Daiichi Life Viét Nam s& xem xét viéc bao hiém cho Thanh vién nay
theo quy dinh tai Diéu 4.3.2.

5.6.4.Hé qua ciia viéc cham dirt mdt phan Hop dong bio hiém

a.

Ngay chdm dut hiéu lyc bao hiém ddi vé6i (cac) Thanh vién ctia nhém duge xac dinh

nhu sau:

(i) Langay duoc ghi trong vian ban chap thuan cia Daiichi Life Viét Nam, khi mot
phan Hop dong bao hiém nay chdm dirt hiéu luc theo quy dinh tai Diéu 5.6.3.d
va Diéu 5.6.3.f ciia Quy tic va Diéu khoan nay.

(i) La ngay xay ra sy kién/thay doi d6 hodc theo quy dinh phap luat, khi mot phan
Hop dong bao hiém nay chiam dut hidu lyc theo quy dinh tai Diéu 5.6.3.a, Dicu
5.6.3.b, Diéu 5.6.3.c, Piéu 5.6.3.¢, va Piéu 5.6.3.h ctia Quy tic va Diéu khoan nay.

(iii) La ngay duoc xac dinh theo quy dinh cu thé trong Quy tic va Diéu khoan nay,
khi mdt ph?m Hop déng bao hiém nay chdm dut hiéu luc theo quy dinh tai Piéu
5.6.3.g cua Quy tic va Piéu khoan nay.

Daiichi Life Viét Nam khong chi tra bat ky quyén lgi bao hiém nao lién quan dén bat

ky su kién bao hiém nao cua Nguoi duge bao hiém c6 lién quan phat sinh ké tir thoi

diém mot phan ciia Hop dong bao hiém cham dit hiéu lyc. Theo d6, Bén mua bao
hiém van c6 nghia vu thanh toan day dii va mot 1an dbi véi cac khoan Phi bao hiém
chua thanh toan (néu c¢6) va Khoan ng cho Daiichi Life Viét Nam.

Déi voi cac khoan Phi bao hiém lién quan dén (cac) Thanh vién bi cham dut hiéu luc

va Phi bao hiém ngin han theo quy dinh tai Diéu 5.6.5 ciia Quy tic va Diéu khoan

nay va (cac) Khoan no (néu c6), Daiichi Life Viét Nam va Bén mua bao hiém s& thuc
hién di soat va quyét toan.
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o Trudng hop tong Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém da dong cho Daiichi Life
Viét Nam 16n hon tong Phi bao hiém ngin han va (cac) Khoan ng (néu co),
Daiichi Life Viét Nam s€ thanh toan phﬁn chénh 1éch con lai cho Bén mua bao

hiém;

o Trudng hop tong Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém di dong cho Daiichi Life
Viét Nam nho hon tong Phi bao hiém ngin han va (cac) Khoan no (néu c6), Bén
mua bao hiém c6 trach nhiém thanh toan phﬁn chénh léch con lai cho Daiichi

Life Viét Nam.

5.6.5.Phi bio hiém ngin han khi chAm dirt trée han

Khi chim dit toan bd Hop ddng bao hiém theo Piéu 5.6.1.b hodc chdm dut mot phan Hop
ddng bao hiém tai Piéu 5.6.3.c, Piéu 5.6.3.d, Piéu 5.6.3.e, va Piéu 5.6.3.f cia Quy tic va
Diéu khoan nay, Daiichi Life Viét Nam s& tinh toan lai Phi bao hiém ngan han tuong tmg
v6i thoi gian tham gia bao hiém thuc té cta timg Thanh vién bi chdm dut theo cong thirc:

Phi bio hiém ngin han = Ty 1¢ phi bao hiém ngin han x Phi bio hiém phai thu cho
thoi han bao hiém nim

Bang Ty 1é phi bao hiém ngin han twong tmg voi thoi gian tham gia bao hiém thuc té cia

tung Thanh vién nhu sau:

Thoi gian tham gia bao hiém thyc té Ty 1¢ phi bao hiém ngin han
Tir 01 thang tré xudng 1/12
Trén 01 thang dén 02 théng 2/12
Trén 02 thang dén 03 thang 3/12
Trén 03 thang dén 04 thang 4/12
Trén 04 thang dén 05 thang 5/12
Trén 05 thang dén 06 thang 6/12
Trén 06 thang dén 07 thang 7/12
Trén 07 thang dén 08 thang 8/12
Trén 08 thang dén 09 thang 9/12
Trén 09 thang dén 10 thang 10/12
Trén 10 thang dén 11 thang 11/12
Trén 11 thang dén dudi 12 thang 12/12

PIEU 6: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

6.1. Thoi han yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém

Thoi han ndp ho so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 1a 01 (mot) nam ké tir ngay xay ra sy
kién bao hiém. Theo d6, Daiichi Life Viét Nam c6 quyén tir chdi (cac) hd so yéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém dugc ndp sau 01 (mdt) ndm ké tir ngay xay ra su ki¢n bao hiém.
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6.2. HO so yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém
Dé yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém, bing chi phi ctia minh, ngudi yéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém can phai thyc hién theo cc yéu ciu sau:
a. Cung cip cac thong tin va gidy to hd so can thiét theo yéu cau cua Daiichi Life Viét Nam
gom:

(i) Yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém véi théng tin day du va chinh xac.

(ii) Gidy to chimg minh sy kién bao hiém:

e Cac chimg tir lién quan Chan doan Bénh nghiém trong theo quy dinh tai Diéu 1.5
ctiia Quy tic va DPiéu khoan nay: nhu don thudc, két qua xét nghiém, phiéu phau
thuat, giéy ra vién, trich sao/tom tit bénh éan;

e Céc chung tir chimg minh thuong tit toan bd va vinh vién do mét bd phan chirc
ning co thé cta co quan y t&/Két luan giam dinh ty 1é ton thuong co thé cia Hoi
dong giam dinh Y khoa cép tinh, thanh phd truc thudc Trung uong hodc to chirc y
té hop phap duoc Daiichi Life Viét Nam chip thudn (d6i v6i sy kién Thuong tat
toan bo vinh vién do mét bo phan, chirc ning co thé);

e Trich luc khai tir hodc gidy t& hop phap khac x4c nhan viée tir vong;

e Cac béng chiung y té dugc Bac s kham, chan doan hodc diéu tri bao gém bénh an
nam vién, cac kham nghiém y t& phu hop, cic bang ching vé 1am sang, kham
nghiém hinh anh, két qua giai phau va cac xét nghiém dé ching minh su kién bao
hiém; va

e Tai liéu xac nhan mirc luong hodc thu nhap cia Nguoi dugce bao hiém tai thoi diém
xay ra su kién bao hiém ddi voi cac quyén lgi dugce xac dinh trén co s¢ muc luong
hodc thu nhap;

e Trong truong hop yéu cau gidi quyét Quyén lgi bao hiém Tir vong do Tai nan,
Daiichi Life Viét Nam c6 quyén yéu cau cung cAp thém mat trong cac gidy to sau
day: (i) Gidy bao tir; hodc (ii) H6 so Tai nan do co quan c6 thim quyén lap, bao
gdm nhung khong gi6i han ¢ bién ban kham nghiém hién trudng, so d6 hién truong,
két luan diéu tra Tai nan hodc cac tai liéu twong duong trong truong hop Tai nan.
Truong hop gidy to dugc cung cap khong ching minh dugc nguyén nhan tir vong
ctia Ngudi duge bao hiém thi Daiichi Life Viét Nam c6 quyén tir chéi chi tra quyén
lgi bao hiém.

e Céc tai lidu, ching tir khac theo yéu cau hop 1y ctia Daiichi Life Viét Nam nham
xac minh sy kién bao hiém va danh gia trach nhiém bao hiém.

(iii) Bang ching vé quyén thu huong quyén loi bao hiém nhu vin ban thoa thuan phan chia
(khai nhén) di san thira ké, Can cu6c/Can cude cong dan/Ho chiéu hoidc cac gidy to
xéac nhan hop phéap khac (néu c6) cia ngudi c6 quyén thy hudng quyén loi bao hiém.

(iv) Gidy ty quyén cho Daiichi Life Viét Nam thu thap thong tin ctia Ngudi dugc bao hiém.

b. Daiichi Life Viét Nam c6 quyén yéu cau cung cap ban gdc ctia cac ching tir, hd so can

cung cap tai Piéu 6.2.a.

c¢.  Thuc hién hop phap héa lanh su cac gidy to, ching tir cia nudc ngoai dé duoc cong nhan va
str dung tai Viét Nam. Néu gidy to, chimg tir can phai ndp c6 ngdn ngir khac véi tiéng Viét
thi cac gidy to, ching tir nay phai duoc dich thuat, chimg thuc va giri vé cho Daiichi Life

Viét Nam. Chi phi cho viéc hop phap hoa lanh su, ching thuc, dich thuét cac gidy to, ching

tir nay s& do nguoi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém chiu trach nhiém thanh toan.
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d. Trong moi truong hop, néu ngudi yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém khong cung cip
cac gidy to hop 1¢ theo quy dinh phap luat dé chimg minh sy kién bao hiém theo cac Diéu
6.2.a, Piéu 6.2.b va Piéu 6.2.c, Daiichi Life Viét Nam c6 quyén tir chdi chi tra quyén loi
bao hiem.

6.3. Ngudi nhin quyén loi bio hiém

a. Dbi voi cac quyén loi bao hiém phat sinh khi Nguoi duoc bao hiém tir vong: Daiichi Life
Viét Nam s& chi tra cho nguoi thira ké hop phap ctiia Nguoi duge bao hiém.

b. Dbi voi cac quyén loi bao hiém phat sinh khi Ngudi duge bao hiém con séng: Ngoai trir
truong hop c6 théa thuan khac giira Daiichi Life Viét Nam va Bén mua bao hiém, Daiichi
Life Viét Nam s& chi tra quyén loi bao hiém cho Nguoi dugc bao hiém. Trong trudng hop
Ngudi duoc bao hiém di tir vong tai thoi diém Daiichi Life Viét Nam quyét dinh chi tr,
quyén loi bao hiém s& dugc chi tra cho nguoi thira ké hop phap ciia Nguoi duoc bao hiém.

6.4. Thoi han chi tra quyén loi bao hiém

a. Daiichi Life Viét Nam s& chi trd quyén loi bao hiém trong vong 10 (muoi) ngay lam viéc
tinh tir ngdy nhan dugc diy du cac chung tir, hd so hop 18 theo yéu cau. Trong trudng hop
can xac minh thém, thoi han chi tra dugc kéo dai nhung khong tré hon 30 (ba muoi) ngay
1am viéc tinh tir ngay Daiichi Life Viét Nam nhan dugc day du chung tir, ho so hop 18 theo
yéu cau.

b. Sau khi hét Thoi han chi tra quyén loi bao hiém tai Piéu 6.4.a, néu viéc tri hodn chi tra 1a
do 13i ctia Daiichi Life Viét Nam, Daiichi Life Viét Nam s& tra 14i trén s6 tién cham tra cho
thoi gian cham tra theo 13i suat 4p dung cho Hop dong bao hiém d6i v6i cac khoan tich liy
duoc cong b tai trang thong tin dién tir chinh thirc cua Daiichi Life Vit Nam tai ting thoi
diém.

6.5. Truong hop tranh chép lién quan dén yéu ciu chi tra quyén lgi bao hiém

Trong trudng hop khiéu nai, tranh chép lién quan dén yéu ciu chi tra quyén loi bao hiém,

Daiichi Life Viét Nam bao luu quyén yéu cau cung cap thém cac bang ching bd sung c6 lién

quan dén tién st bénh hoic triéu chirng bénh dugc ghi nhan trong hd so bénh dang duogc yéu

cau giai quyét quyén loi bao hiém. Moi chi phi lién quan dén viéc cung cap céc tai liéu bo sung
s€ do Daiichi Life Viét Nam chiu trach nhi€ém chi trd theo hda don, chirng tir thanh toan hop I¢.

Ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai tuan theo nhimng két qua/bing chimg cudi

cung nay.

PIEU 7: GIAI QUYET TRANH CHAP

7.1. Moi tranh chp lién quan dén Hop dong bao hiém nay, néu khong giai quyét duoc bang thuong
luong giita cac bén, thi mot trong cac bén ¢ quyén dua ra toa an c¢6 thim quyén tai Viét Nam
dé giai quyét.

7.2. Thoi hiéu khdi kién dé giai quyét tranh chap lién quan dén Hop dong bao hiém 1a 03 (ba) nam,
ké tir ngay Bén mua bao hiém hodc ngudi c6 quyén yéu cau biét hodc phai biét quyén va loi ich
hop phép cua minh bi xam pham.
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